I rapporti degli italiani con i programmi
di instant messaging (in %)
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Le principali motivazioni all'uso dei programmi
di instant messaging (in %, risposta multipla)

Fare un breve saluto

Contattare persone che
altrimenti non sentirei mai
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Comunicare qualcosa di urgente
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Perdere un po' di tempo
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Occupare del tempo morto

Scambiare pettegolezzi

Lasciare dei messaggi a
persone non in linea
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Fissare degli appuntamenti

Parlare di lavoro
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Con chi si interagisce attraverso i programmi
di instant messaging (in %)

. Persone con cui si“messaggia”abitualmente
. Persone presenti nella propria lista dei contatti

Amici frequentati NG 61
anche di persona [N 76

Colleghi/compagni di scuola __42 s

Ex colleghi/compagni di scuola __28 5

Persone conosciute su internet I 25

Altri parenti (cugini, zii) ﬂ 2
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Fratelli/sorelle B 36

3 - 25
Fidanzato/a i 36
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invacanza (in Italia) [ 22
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